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OPTIONAL PAY-IN PROGRAM FOR INDIVIDUALS
.. WITH EXCESS INCOME

Individuals whose income exceeds the Medical Assistance income limits may still receive help with medical bills.
MAP-931, Explanation of the Excess Income Program explains that if you bring in or send us your medical bills
each month which are equal to or more than the amount of your excess income, you may receive coverage for any
other outpatient medical expenses you incur from a Medical Assistance provider in that month. Explained below is
another way you can get Medical Assistance coverage.

Instead of bringing or mailing in your medical bills each month, you can pay us the amount of your income that is
over the limit. If you decide to pay this money to us, you will be given outpatient coverage for the month you are
paying for, and will not have to wait until you incur a medical bill. If you pay a total of six months of excess income,
you will be given outpatient and inpatient coverage for that six-month period. Once you are given coverage, you
can use your medical Assistance card to obtain services from your doctor or other medical provider. You must be
sure the provider accepts payments from the Medical Assistance program before you receive the service.

If you pay your excess income to us and then get or pay a bill for medical services that Medical Assistance does
not cover (for example, chiropractor's service), we will give you a refund or we will give you a credit toward the next
" available uncovered month. You must bring in or send to us the paid or unpaid bill in order to get a credit or refund.

Remember, we will not pay for or give credit for any bill or portion of a bill that is covered by Medicare or other
health insurance that you have.

If you decide to pay your excess income to us, from time to time we will review the amount of all the claims we have
paid for you and compare this amount to the amount you have paid. If you have paid more than you should have,
we will either give you a refund or. give you credit for coverage in another month. We will make thls decision based

on your circumstances.
You should consider the following before deciding to take part in the Pay-In Program:

1.  Unless you know that you will need medical services during a month, it is not to your benefit to pay us your
excess income that month.

2. If you pay your excess income for a period and then do not use your Medical Assistance card, it may take at
least a year for us to give you a refund or credit. This is because we must wait to see if any claims have been
paid for you for that period. .

3. [f you decide you want fo pay your excess income to us, you may do so every month, or only in those months
that you know you will need medical services. [f you want, you may pay us for more than one month at a time,
up to six consecutive months. However, if you decide to pay your excess income and then do not make a
payment to us for three consecutive months, you may receive a notice of our intent to close your case. You
may reapply for Medical Assistance if you incur or expect to incur medical expenses at least equal to your
excess income and wish to make a payment or submit bills to receive coverage.

If you did not provide proof of your resources when we determined your eligibility for Medical Assistance,
you will not be eligible for coverage of long-term care services.

Please call the HRA Medicaid Helplme at 1-888-692-6116 if you need help understandmg this letter or if you
need further information.
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PROGRAMA OPCIONAL PAGADO PARA
INDIVIDUOS CON INGRESOS EN EXCESO

Los individuos cuyos ingresos exceden los limites de ingresos de Asistencia Médica aun pueden recibir ayuda con
las facturas médicas. El MAP-931, Explicacion del Programa de Ingresos en Exceso explica que si usted nos
trae o envia cada mes sus facturas médicas que son iguales 0 mayores que la cantidad de sus ingresos por
exceso, puede recibir cobertura para cualquier otro gasto médico ambulatorio en el que incurra por parte de un
proveedor de Asistencia Médica en ese mes. Mas abajo explicamos otra manera en que usted puede recibir
cobertura de Asistencia Médica.

En lugar de traer o enviar por correo sus facturas médicas cada mes, usted puede pagamos la cantidad de sus
ingresos que esta por encima del limite. Si decide pagarnos este dinero se le dara cobertura ambulatoria por el
mes que usted esta pagando y no tendra que esperar hasta que incurra en una factura médica. Si usted paga un
total de seis meses de ingresos en exceso se le dara cobertura ambulatoria y de ingreso por ese periodo de seis
meses. Una vez que haya recibido la cobertura, puede utilizar su tarjeta de Asistencia Médica para obtener
servicios de su doctor u otro proveedor médico. Antes de recibir el servicio, debe asegurarse de que el proveedor
acepta pagos del Programa de Asistencia Médica.

Si usted nos paga su ingreso en exceso y luego recibe o paga una factura por servicios médicos que la Asistencia
Médica no cubre (ejemplo: servicios de quiropréctico), le reembolsaremos et dinero o le daremos un crédito para el
proximo mes disponible no cubierto. Debe traer o enviamos la factura que pagé o no pagé para recibir el crédito o
el reembolso.

Recuerde que no pagaremos o daremos crédito por ninguna factura o parte de una factura que sea cubierta por
Medicare u ofro seguro de salud que usted tenga.

Si decide pagarnos su ingreso en exceso, cada cierto tiempo revisaremos la cantidad de todas las reclamaciones
que hemos pagado y compararemos esta cantidad con la cantidad que usted ha pagado. Si ha pagado méas de lo
que deberia, le reembolsaremos o le daremos crédito para cobertura en ofro mes. Tomaremos esta decision
basandonos en sus circunstancias.

Usted deberia considerar lo siguiente antes de decidir participar en el Programa pagado:

1. A menos que sepa que va a necesitar servicios médicos durante un mes, no le es beneficioso pagamos su
ingreso en exceso ese mes.

2. Si paga su ingreso en exceso por un periodo y luego no usa su tarjeta de Asistencia Médica, nos puede
tomar al menos un afno el reembolsarle o darle el crédito. Esto se debe a que debemos esperar a ver si le
han pagado a usted alguna reclamacién durante ese periodo.

3. Si decide que quiere pagarnos su ingreso en exceso, lo puede hacer cada mes, o solo en aquellos meses
que usted sabe que necesitara servicios médicos. Si lo desea puede pagamos mas de un mes al mismo
tiempo, y hasta seis meses consecutivos. Sin embargo si decide pagar su ingreso en exceso y luego no
nos hace ningln pago durante tres meses consecutivos, es posible que reciba un aviso sobre nuestra
intencion de cerrar su caso. Puede volver a aplicar para Asistencia Médica si incurre o espera incurrir en
gastos médicos que son al menos iguales a su ingreso en exceso y desea hacer un pago o remitir las
facturas para recibir cobertura.

Si usted no suministré prueba de sus recursos cuando determinamos su elegibilidad para Asistencia
Médica, no sera elegible para cobertura de servicios de cuidado a largo plazo.

Si necesita ayuda para comprender esta carta o si necesita mas informacion, llame a la linea de asistencia
de Medicaid HRA al 1-888-692-6116



